


MISION

Agremiar a los Oficiales en Retiro de las Fuerzas Militares de
Colombia para defender los derechos adquiridos de seguridad social,
prestacional y proteccion juridica, representando a la Oficialidad de
los Veteranos de las Fuerzas Militares en escenarios nacionales e

internacionales, en pro de la defensa institucional y del sistema
democratico colombiano.



VISION

En el afno 2030 ACORE sera una asociacion gremial consolidada y
sustentable que reune a la casi totalidad de los Oficiales Veteranos,
Reservistas de las FFMM, a las viudas de nuestros companeros
fallecidos y a los Profesionales Oficiales de Reserva, que colidera una
Confederacion de Asociaciones de Reservistas y Veteranos, y que
apoya la expresion politica ciudadana de Veteranos, Reservistas.

ACORE sera reconocida nacional e internacionalmente, con la mayor
visibilidad entre entidades de la Reserva de las Fuerzas Armadas, y
distinguida por sus acciones y posturas institucionales en defensa y
beneficio de todos los colombianos.



PRINCIPIOS

Los principios son reglas o guias generales (leyes, maximas) que se utilizan para
tomar decisiones éticas en una entidad u organizacion social. Orientan la vida en
sociedad hacia el bienestar general y el desarrollo comun. ACORE se regira por los
siguientes principios:

Respeto a la dighidad humana

Respeto a la libertad y autonomia de nuestros asociados
Armonia en todas las relaciones e intercambios

Equidad

Justicia

Legalidad

Legitimidad

Honestidad

Publicidad de las actuaciones de la administracion
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VALORES

Guias de correcto comportamiento individual de miembros y funcionarios de la entidad
(conceptos, cualidades, atributos). ACORE propugnara por los siguientes valores:

Fraternidad

Solidaridad

Respeto

Tolerancia

Espiritu de cuerpo
Honestidad

Responsabilidad

Honor

. Vocacion de servicio

10. Innovacion y mejora continua

RN HEWDNRE



POLITICAS

Las politicas son el conjunto de normas internas que se disefian para regular y delimitar las reglas
de conducta dentro de la organizacion. Describen las responsabilidades tanto de los asociados
como de los funcionarios en todos los niveles jerarquicos.

Serdan politicas de ACORE las siguientes:

Respeto absoluto a la Constitucion Nacional, leyes, normas

Respeto absoluto al orden institucional

Observancia plena de principios éticos y morales

Acorados y Avodados constituyen el centro de gravedad de la entidad

En el relacionamiento entre asociados, funcionarios primaran el espiritu de fraternidad,
amistad y solidaridad, el respeto y la cortesia.

En toda actuacion de asociados y funcionarios procede la honestidad y la transparencia
Se garantizard la equidad y la justicia en el trato a los asociados y funcionarios
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
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MAPA DE PROCESOS

Servicios

. Aten_C|on a Complementarios
Misional Asociados y a Asociados y

Afiliados Afiliados

Convenios

Gerencial Direccionamiento Seguimiento y Programas y
Estratégico Control Proyectos

ACORADOS Y ACORADAS, AVODADOS Y AVODADAS




LINFAS DE ACCION ESTRATEGICA

Definicion de areas que contienen los propdsitos finales hacia los que
se dirigen la estrategia y las politicas

Bienestar y solidaridad

Cohesion institucional

Fortalecimiento gremial (Fuerza Purpura, Confederacion)
Visibilidad de entidad y liderazgo

Sostenibilidad econdmica

Gestion administrativa

ok WDNRE

10



EJES DE ACCION ESTRATEGICA

Definicion de los propdsitos finales hacia los que se dirigen la estratégia y las politticas

Sistema de salud

Régimen pensional, asignacion de retiro

Sistema de bienestar y recreacion
Reconocimiento, atencion de victimas FF.PP
Actualizacion, reglamentacion de ley del veterano
Defensa de Justicia Penal Militar

Defensa institucional en temas JEP, CEV
Proyeccion politica (FARO)

Proyeccion socioecondmica (GSER)
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS 1

Fines o metas que se impone cumplir una entidad publica. Logros que se
espera alcanzar. Materializacidon de la mision

1. Incrementar el numero de asociados

2. Incrementar los ingresos y la sustentabilidad de la entidad

3. Diversificar los ingresos financieros

4. Incrementar rendimientos de los activos de la entidad

5. Estabilizar el fondo de aportes voluntarios para auxilios por defuncion
AVODE

6. Incrementar los niveles de servicio y la satisfaccion de los asociados
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS 2

Fines o metas que se impone cumplir una entidad publica. Logros que
se espera alcanzar. Materializacion de la mision

7. Incrementar el portafolio de servicios de la asociacion
8. Ampliar la comunicacion con los asociados

9. Potenciar la cultura corporativa de la entidad

10. Implementar métricas, evaluaciones de desempeio
11. Invertir en desarrollo profesional de los funcionarios
12. Construir equipos de trabajo de alto rendimiento
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS 3

Fines o metas que se impone cumplir una entidad publica. Logros que
se espera alcanzar. Materializacion de la MISION

13. Desarrollar programas de capacitacion para asociados
14. Mejorar la seguridad, salud en el trabajo

15. Consolidar mejoras en el manejo administrativo de las sedes
departamentales

16. Incrementar actividades de bienestar e integracion
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FACTORES CRITICOS

ARTICULACION

VALOR
AGREGADO

MEDICION

PLANEACION

EVALUACION SEGUIMIENTO
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RELACIONAMIENTO ESTRATEGICO

Instituciones del
Estado

Enlace directo
con Mindefensa,
Mandos Militares

y Policiales

Mesas de
Trabajo, Grupos
de Analisis

Congreso,
gestion
legislativa

Articulacion de
|a Reserva (Fuerza
Pdrpura, FARO)

Representante
Consejo de
Veteranos
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Al A

INTEGRACION ESTRATEGICA

Plan estratégico

Plan de comunicaciones estratégicas, informacion y difusion
Plan estratégico de TICS

Plan de atencion a asociados, afiliados

Sistema integrado de gestion
a. Sistema de control interno

b. Sistema de salud ocupacional
c. Sistema de gestion de calidad
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Al A

INTEGRACION TACTICA

Planes de accidn

Modelo de seguimiento, control y evaluacidn
Informes del sistema integrado de gestidon
Matriz de riesgos, administracion de riesgos
Matriz de indicadores de gestion
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